
 
  

INFORMATION OM CCTV 2025–06 

Dataansvarlig 

SkiStar AB (publ), organisationsnummer 556093–6949, 780 91 Sälen, Sverige (herefter "SkiStar" 
eller "vi"). 

1 HVORFOR BRUGER VI KAMERAOVERVÅGNING? 

SkiStar bruger CCTV med det formål at forebygge, opdage og efterforske kriminelle handlinger i 
bygninger, hvor SkiStar driver virksomhed, og for at beskytte medarbejdere og besøgende samt 
virksomhedens ejendom mod kriminalitet og ulykker. 

2 HVILKEN TYPE KAMERAOVERVÅGNING BRUGER VI, OG PÅ HVILKET 
RETSGRUNDLAG? 

Formål og mål med overvågning og registrering i SkiStar -områder 

Formålet med overvågning og optagelse på SkiStars områder er at opretholde et sikkert miljø for 
personale og besøgende og at forhindre kriminelle aktiviteter som tyveri og hærværk. 

Kameraovervågning understøtter virksomhedens indsats for at forebygge alvorlige hændelser, 
der udgør en trussel mod personer eller ejendom, og for at efterforske lovovertrædelser som 
hærværk, tyveri eller trusler og vold. Overvågningen spiller også en rolle i forhold til at dæmme op 
for uautoriserede personers tilstedeværelse på området. Optaget materiale sendes til 
kameraalarmcentralen og sikkerhedsfirmaet for at understøtte beslutningstagningen i tilfælde af 
en indgriben. Hvis materialet sendes direkte til sikkerhedsfirmaet eller alarmcentralen, slettes 
materialet umiddelbart efter, at sagen er behandlet.  

Retsgrundlag: Kameraovervågningen er baseret på en interesseafvejning. Der anses for at være 
en legitim interesse i at behandle dataene til de angivne formål. 

Kategorier af personoplysninger  

Optaget materiale af bevægelser på de steder, hvor der er opsat kameraer til ovenstående formål. 
SkiStar sælger eller videregiver ingen data, men data kan behandles af databehandler, dvs. 
virksomheder, som SkiStar har engageret til sikkerhed og overvågning og drift af 
kameraovervågningssystemer. Disse parter må dog ikke bruge oplysningerne til andre formål end 
at levere de tjenester, som de er engageret til af SkiStar, og kun på de vilkår, der er angivet af 
SkiStar. 

3 HVOR FINDER KAMERAOVERVÅGNINGEN STED? 

SkiStar overvåger følgende områder med kameraer: 

1. Butiksovervågning (SkiStarshops og konceptbutikker) 
2. Overvågning af det offentlige rum (receptioner, loger, hoteller osv.) 
3. Overvågning af specifikke rum (lagerrum, bagagerum osv.) 
4. Overvågning af check-in-stationer (Livion-bokse) 
5. Overvågning af drift og aktiviteter (relateret til lifte, forlystelser osv.) 

 
Derudover bruger vi også webkameraer i vores drift for at give vores gæster et overblik over vores 
lift- og pistesystemer. Her har vi vurderet, at der ikke sker en behandling af personoplysninger, da 
webkameraerne er placeret på en sådan måde, at der meget sjældent optræder personer på 
billedet, som kan identificeres. 

Droner anvendes til markedsføring og til kontrol af lift- og køsystemer og flyves af SkiStar-
medarbejdere med dronekort. Også her har vi vurderet, at der ikke sker nogen behandling af 
personoplysninger, da personer, der ikke har givet samtykke til overvågningen, meget sjældent er 
med på billedet på en sådan måde, at de kan identificeres. 



 
  

4 HVEM HAR ADGANG TIL CCTV? 

Adgangen til SkiStars CCTV er begrænset til en gruppe af autoriseret personale hos SkiStar og 
autoriseret personale i de virksomheder, der har til opgave at styre overvågningen, og som 
administrerer SkiStars CCTV-system. 

Data kan også behandles af politimyndigheder, hvor der findes et sådant retsgrundlag. 

5 HVOR LÆNGE OPBEVARES OPTAGET MATERIALE? 

Optaget materiale opbevares normalt i 72 timer, men højst i 30 dage for genstande, der kræver 
særlig beskyttelse.  

Optaget materiale opbevares på dedikerede servere med et højt niveau af it- og fysisk 
sikkerhedsbeskyttelse, hvor adgangen til materialet er begrænset til et lille antal autoriserede 
personer inden for hvert forretningsområde. 

Lagring af specifikke optagelser og begivenheder  

Materiale kan opbevares i længere tid end angivet ovenfor, hvis det er nødvendigt for at overholde 
specifikke lovkrav, eller hvis materialet er bevismateriale i en igangværende retssag (f.eks. en del 
af en politirapport eller igangværende politiefterforskning). I disse tilfælde slettes materialet, så 
snart formålet med at gemme det er ophørt.  

Juridisk grundlag på grund af forlænget opbevaringsperiode: Vi behandler personoplysninger 
på grundlag af "juridisk forpligtelse", når vi opbevarer og videresender data til politimyndigheden 
som en del af en igangværende politirapport eller igangværende politiefterforskning, eller hvis 
dataene er nødvendige på grund af specifikke juridiske krav.  

6 VIDEOOVERVÅGNING OG INDIVIDUELLE RETTIGHEDER 

SkiStar udfører al behandling af personoplysninger i overensstemmelse med EU's generelle 
databeskyttelsesforordning (GDPR). Hvis det alligevel kan konstateres, at den gennemførte 
kameraovervågning strider mod reglerne i GDPR, kan der indgives anmeldelse til 
Datainspektionen (IMY), se mere her. 

Du er til enhver tid velkommen til at kontakte os for at få et uddrag af dine personlige data, få dem 
ændret eller slettet. Du kan finde flere oplysninger om dine rettigheder i vores privatlivspolitik. 

7 KONTAKTOPLYSNINGER 

Hvis du har spørgsmål eller klager vedrørende behandlingen af personoplysninger i forbindelse 
med SkiStars kameraovervågning, er du velkommen til at kontakte vores 
databeskyttelsesrådgiver pådpo@skistar.com . Du kan også kontakte os pr. post ved hjælp af 
nedenstående kontaktoplysninger.  

SkiStar AB 
Til: Kundeservice 
Fjällvägen 25 
780 91 Sälen 

https://www.imy.se/privatperson/kamerabevakning/dina-rattigheter-som-bevakad/
https://www.skistar.com/sv/myskistar/allman-bokningsinformation/integritetspolicy/
mailto:dpo@skistar.com

