
 
  

INFORMASJON OM CCTV 2025-06 

Behandlingsansvarlig  

SkiStar AB (publ), organisasjonsnummer 556093-6949, 780 91 Sälen, Sverige (heretter kalt 
"SkiStar" eller "vi"). 

1 HVORFOR BRUKER VI KAMERAOVERVÅKING? 

SkiStar bruker kameraovervåking for å forebygge, oppdage og etterforske straffbare handlinger i 
bygninger der SkiStar driver virksomhet, og for å beskytte ansatte, besøkende og selskapets 
eiendom mot kriminalitet og ulykker. 

2 HVILKEN TYPE KAMERAOVERVÅKING BRUKER VI, OG PÅ HVILKET RETTSLIG 
GRUNNLAG? 

Formål og mål med overvåking og registrering i SkiStar -områder 

Formålet med overvåking og opptak på SkiStars områder er å opprettholde et trygt miljø for 
ansatte og besøkende, samt å forebygge kriminelle handlinger som tyveri og hærverk. 

Kameraovervåking støtter selskapets arbeid med å forebygge alvorlige hendelser som utgjør en 
trussel mot personer eller eiendom, og med å etterforske lovbrudd som hærverk, tyveri eller 
trusler og vold. Overvåkingen bidrar også til å hindre at uvedkommende oppholder seg i lokalene. 
Opptakene sendes videre til kameraalarmsentralen og vaktselskapet som beslutningsstøtte ved 
en eventuell inngripen. Hvis materialet sendes direkte til vaktselskapet eller 
kameraalarmsentralen, slettes materialet umiddelbart etter at saken er ferdigbehandlet.  

Rettslig grunnlag: Kameraovervåkingen er basert på en interesseavveining. Det anses å foreligge 
en berettiget interesse i å behandle opplysningene til de angitte formålene. 

Kategorier av personopplysninger  

Opptak av bevegelser på de stedene der det er satt opp kameraer for ovennevnte formål. SkiStar 
selger eller videreformidler ingen opplysninger, men opplysningene kan bli behandlet av 
databehandlere, dvs. selskaper som SkiStar har engasjert for sikkerhet og overvåking og drift av 
kameraovervåkingssystemer. Disse kan imidlertid ikke bruke opplysningene til noe annet formål 
enn å utføre de tjenestene de har fått i oppdrag av SkiStar, og kun på de vilkår som SkiStar har 
angitt. 

3 HVOR FOREGÅR KAMERAOVERVÅKINGEN? 

SkiStar overvåker følgende områder med kameraer: 

1. Butikkovervåking (SkiStarshops og Concept Stores) 
2. Overvåking av offentlige rom (resepsjoner, losjer, hoteller osv.) 
3. Overvåking av bestemte områder (lagerrom, bagasjerom osv.) 
4. Overvåking av innsjekkingsstasjoner (Livion-bokser) 
5. Overvåking av drift og aktiviteter (knyttet til heiser, forlystelser osv.) 

 
I tillegg til dette bruker vi også webkameraer i driften vår for å gi gjestene våre oversikt over heis- 
og løypesystemene våre. Her har vi vurdert at det ikke skjer noen behandling av 
personopplysninger, da webkameraene er plassert på en slik måte at personer svært sjelden 
vises i bildet på en slik måte at de kan identifiseres. 

Droner brukes i markedsføringsøyemed og til kontroll av heis- og køsystemer og flys av SkiStars 
ansatte med dronekort. Også her har vi vurdert at det ikke skjer noen behandling av 
personopplysninger, ettersom personer som ikke har samtykket til overvåkingen, svært sjelden 
er med i bildet på en slik måte at de kan identifiseres. 



 
  

4 HVEM HAR TILGANG TIL OVERVÅKNINGSKAMERAENE? 

Tilgang til SkiStars kameraovervåkning er begrenset til en gruppe autorisert personell hos SkiStar 
og autorisert personell i de selskapene som har som oppgave å administrere overvåkningen og 
som administrerer SkiStars kameraovervåkningssystem. 

Opplysninger kan også behandles av politimyndigheter der det finnes et slikt rettslig grunnlag. 

5 HVOR LENGE OPPBEVARES INNSPILT MATERIALE? 

Opptaksmaterialet oppbevares normalt i 72 timer, men maksimalt i 30 dager for objekter som 
krever spesiell beskyttelse.  

Opptaksmaterialet lagres på dedikerte servere med et høyt nivå av IT- og fysisk 
sikkerhetsbeskyttelse, der tilgangen til materialet er begrenset til et lite antall autoriserte 
personer innenfor hvert forretningsområde. 

Lagring av spesifikke opptak og hendelser  

Materialet kan oppbevares lenger enn det som er nevnt ovenfor, hvis det er nødvendig for å 
oppfylle spesifikke lovkrav eller hvis materialet er bevis i en pågående rettssak (f.eks. en del av en 
politirapport eller en pågående politietterforskning). I disse tilfellene slettes materialet så snart 
formålet med å lagre det har opphørt.  

Rettslig grunnlag på grunn av forlenget lagringsperiode: Vi behandler personopplysninger på 
grunnlag av "rettslig forpliktelse" når vi lagrer og videresender opplysninger til politimyndighetene 
som en del av en pågående politianmeldelse eller pågående politietterforskning, eller hvis 
opplysningene er nødvendige på grunn av spesifikke lovpålagte krav.  

6 KAMERAOVERVÅKING OG INDIVIDUELLE RETTIGHETER 

SkiStar utfører all behandling av personopplysninger i samsvar med EUs personvernforordning 
(GDPR). Hvis det likevel kan oppfattes at kameraovervåkingen som utføres, strider mot reglene i 
personvernforordningen, kan det gjøres en anmeldelse til Integritetsskyddsmyndigheten (IMY), se 
mer informasjon her. 

Du kan når som helst kontakte oss for å få et utdrag av personopplysningene dine, få dem endret 
eller slettet. Mer informasjon om dine rettigheter finner du i vår personvernerklæring. 

7 KONTAKTINFORMASJON 

Hvis du har spørsmål eller klager om behandling av personopplysninger i forbindelse med 
SkiStars kameraovervåkning, er du velkommen til å kontakte vårt personvernombud på 
dpo@skistar.com . Du kan også kontakte oss per post ved hjelp av kontaktopplysningene 
nedenfor.  

SkiStar AB 
Attn: Kundeservice 
Fjällvägen 25 
780 91 Sälen 

https://www.imy.se/privatperson/kamerabevakning/dina-rattigheter-som-bevakad/
https://www.skistar.com/sv/myskistar/allman-bokningsinformation/integritetspolicy/
mailto:dpo@skistar.com

